112 ÇALIŞANLARININ YEMEK İHTİYAÇLARINA YÖNELİK ANKET FORMU

ADI SOYADI   (İsteğe Bağlı)  		:
TELEFON NUMARASI    (İsteğe Bağlı)	:
GÖREVİ					:
YAŞI						:
BAY/BAYAN (İşaretleyiniz)
EVLİ/BEKAR (İşaretleyiniz)

1) ÇALIŞTIĞINIZ BİRİM AŞAĞIDAKİLERDEN HANGİSİDİR?
A) 112 KKM(  )  B)112 ASH İL MERKEZİ(  )  C) 112 ASH İLÇE MERKEZİ(   )  D) 112 ASH KIRSAL(     )

AYDA TUTTUĞUNUZ NÖBET SAYISINI YAZINIZ:……………

2) YEMEK İHTİYAÇLARINIZ NE ŞEKİLDE KARŞILANMAKTADIR? 
A) İL MÜDÜRLÜĞÜNCE YAPILAN SICAK YEMEK HİZMET ALIMI YOLUYLA (   )
B) İL MÜDÜRLÜĞÜNCE YAPILAN HAZIR KUMANYA HİZMET ALIMI YOLUYLA(  )
C) İL MÜDÜRLÜĞÜNCE MALZEME ALIMI YAPILMAKTA VE KENDİMİZ YAPIYORUZ (   )
D) HASTANEDEN YARARLANIYORUZ(    )
E) DİĞER İSE BELİRTİNİZ.………………………………………………………………………………………………

3)İSTASYONUNUZA YEMEK HİZMET ALIMI YAPILIYORSA;
A) YEMEKLER ZAMANINDA DAĞITLIYOR MU? EVET  (    ),   HAYIR(    )
B) HİZMET ALIMI YOLUYLA ALINAN YEMEĞİN KALİTESİNDEN MEMNUN MUSUNUZ?  DERECELENDİRİNİZ: 
(1)-----------------------------(2)--------------------------(3)---------------------------(4)-------------------------(5)
Hiç Memnun değilim      Memnun değilim                      İdare eder                             Memnunum                    Çok Memnunum

C) HİZMET ALIMI YOLUYLA GELEN YEMEK YETERLİ GELİYORMU?                  EVET(   )           HAYIR(  )
D) HİZMET ALIMINDAN MEMNUN DEĞİLSENİZ NEDENLERİNİ BELİRTİNİZ.
………………………………………………………………………………………………………………...

[bookmark: _GoBack]4)YEMEK İHTİYACI HASTANEDEN KARŞILANIYORSA; 
A) HASTANEYE HANGİ SAATTE GİDERSENİZ GİDİN YEMEK YİYEBİLİYOR MUSUNUZ? EVET (  )  HAYIR (   )
B) YEMEK SAATLERİ GÖREVDE OLDUĞUNUZ DURUMDA GÖREV DÖNÜŞÜ YEMEĞİNİZ AYRILIYOR MU?             EVET (  )  HAYIR (    )

C) HASTANEDEN YARARLANDIĞINIZDA ÜCRET ÖDÜYOR MUSUNUZ? EVET   (   )  HAYIR (    )

D) HASTANEDEN YARARLANIYORSANIZ MEMNUNİYETİNİZİ DERECELENDİRİNİZ.
(1)-----------------------------(2)--------------------------(3)---------------------------(4)-------------------------(5)
Hiç Memnun değilim      Memnun değilim                      İdare eder                             Memnunum                    Çok Memnunum

5)YEMEK PROBLEMİNİZİN ÇÖZÜLMESİ İÇİN TERCİHİNİZ AŞAĞIDAKİLERDEN HANGİSİ OLUR?

A) İL MÜDÜRLÜĞÜNCE HİZMET ALIMI YAPILARAK İSTASYONLARA DAĞITIMININ YAPILMASI (    )

B) İL MÜDÜRLÜĞÜNCE MALZEME ALIMI YAPILMASI VE KENDİMİZ TARAFINDAN YAPILMASI (     )

C) İL MÜDÜRLÜĞÜNCE KAHVALTILIK KUMANYA ALIMI YAPILARAK İSTASYONLARA DAĞITILMASI (    )

D) YEMEK BEDELİNİN NAKİT OLARAK ÖDENMESİ  (    )
